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Se realizó seguimiento a las actividades planteadas en el plan de acción, evidenciándose el desarrollo de diversas acciones por parte de la empresa. 
Entre ellas, la elaboración de un Protocolo de Crisis que incluye el árbol de decisiones, responsables, contactos y plantillas de mensajes; la 
implementación del SLA para la toma de decisiones, particularmente en las compras de flores; y la atención oportuna de un requerimiento vía 
WhatsApp. Asimismo, se avanzó en la actualización y migración del sistema contable, integrando el catálogo y los centros de costo por canal o 
producto. Finalmente, se elaboró el presupuesto 2026 y se efectuó el control presupuestal mensual.

---

---

---

Escala de tiempo     

 Buscar escala de tiempo

 Escriba una nota... 

Empezar

Capturar y administrar todos los registros de la escala de tiempo.

 CompartirGuardar Marcar como complet… Guardar y cerrar Actualizar Comprobar acceso Cerrar Tarea Proceso  

Visita -Seguimiento Al plan de Accion : Guardado

Tarea · Tarea

Ruth Marina Ditta Melo
Propietario



REGISTRO DE ACTIVIDADES Relacionados 
Asistencia de formulario

https://sige-prod.crm.dynamics.com/main.aspx?appid=d6873666-0acc-eb11-8235-000d3a35ba80&forceUCI=1&pagetype=entityrecord&etn=systemuser&id=5513d457-97e8-eb11-bacb-00224802c12c

